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Guía simplificada para la identificación de las prioridades de salud 
(para todos los entornos): 

El Cuidado Basado en las Prioridades del Paciente (PPC por su nombre en Inglés emplea un enfoque 
acorde con lo más importante para usted (el paciente) en relación con su salud. Hemos visto que 
brindamos un mejor cuidado cuando entendemos las prioridades que usted ha determinado para su 
propia salud y atención médica. 

I. Identificar lo más importante para usted
Primero, identifique lo más importante para usted (sus valores), porque esto indicará lo que más 
valora inclusive cuando tenga cambios en su vida y en su salud. El objetivo es comprender lo 
más importante en relación con su vida y su salud. Empiece por pensar en lo que le da 
sentido, propósito, alegría o satisfacción a su vida. 

Reflexiona sobre: 
¿Qué estaría haciendo si tuviera un buen día? 
¿A qué actividades le gustaría dedicar más tiempo? 
¿Quién o qué es lo más importante en su vida diaria?
¿Cuáles son los aspectos en los que más le gustaría recibir apoyo por parte de su equipo médico? 

Por ejemplo: Cuidar a mi familia, amigos y /o mascotas; reducir el tiempo que tengo que dedicar 
para el cuidado de mi salud 
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II. Establecer sus metas de salud
Las Metas de Salud son actividades que muestran qué es lo más importante para usted y que pueden 
verse facilitadas por los servicios de salud que reciba. Identifique las actividades en las que quiere 
seguir participando o las nuevas que le gustaría poder hacer, para que lo que identificó en paso 
número I guíe el cuidado que recibe de su equipo médico. Al contemplar estas actividades, asegúrese 
que sus metas des salud: 1) estén relacionadas con lo más importante en su vida (de acuerdo con lo 
indicado en el paso número I), 2) sean específicas, 3) sean realísas dentro del contexto de su vida y de 
su salud y 4) sean viables (que el personal médico pueda ayudarle a lograrlas). Este tipo de metas le 
permiten a usted y a su equipo médico determinar si está avanzando hacia lograr sus metas de salud.

→Nota: Estas metas pueden actualizarse a medida que cambien sus circunstancias de vida y de salud.

Ejemplo de metas de salud que son específicas, realístas y viables: Me gustaría salir con mis 
amigos a comer una vez por semana.  

Piense en una actividad en la que realmente quisiera participar y cómo su equipo médico puede 
ayudarle a lograr su meta: 

Para mi meta de salud (actividad) Quiero 

con la siguiente frecuencia, duración: 

Escriba una o dos cosas que más le importan en su vida: 

1.
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III. Revise sus síntomas, problemas, tareas de cuidado de salud y
medicamentos que le sean molestos
Piense en la meta de salud que usted identificó en la sección I. Piense en todos los servicios de 
atención médica que usted recibe, así como los síntomas, problemas de salud, tareas o medicamentos 
que le resultan más molestos y posiblemente impiden alcanzar la meta que usted se ha fijado para 
optimizar su salud. Pueden existir varios obstáculos que le molestan, por los cuales usted no puede 
participar en la actividad (para lograr su meta de salud) que usted identificó en la sección II. 

Por ejemplo: 
Síntoma: falta de energía, cansancio o tener dolor, etc. 
Problema o enfermedad: enfermedad cardíaca o pulmonar, depresión, trastornos del sueño, etc. 
Tarea: muchas citas médicas, tener que seguir una dieta especial o controlar frecuentemente el azúcar.  
Medicamentos: efectos adversos de los diuréticos o tabletas para el control de la tensión arterial, etc. 

III a. Escriba de 1 a 4 síntomas, problemas de salud, tareas del cuidado de su salud o 
medicamentos que más le molestan: 

III b. Ahora, de todas estas molestias, seleccione la que más interfiere y le impide conseguir 
la meta (hacer la actividad) que usted identificó en la sección II, y con la cual usted quiere 
que el personal médico le ayude primero: 

Si algunas cosas le resultan especialmente útiles y no quiere que cambien, indíquelos aquí: 

→Nota: A veces no se puede alcanzar su meta de salud sin experimentar cambios que sean molestos o 
incómodos. Quizás tendrá que tomar decisiones difíciles acerca de cuáles tratamientos ofrecen beneficios 
a pesar de los incovenientes o molestias que generan, o sea, decisiones difíciles que valen la pena. 

IV. Elegir una meta y concentrarse en alcanzarla (lo más importante)
Ahora que usted ha identificado el problema que según usted más le impide alcanzar su meta de salud, 
queremos verificar que tenemos la información correcta para que su equipo médico sepa en qué usted 
desea centrarse primero. Esto se denomina “lo más importante” y le dará al personal médico un punto de 
partida. (No se preocupe, ellos continuarán respondiendo a sus otros problemas.)

En conclusión: La Prioridad más importante (síntoma, problema de salud,  tareas del cuidado de la 
salud o medicamento) de lo que usted identificó en el numeral III b. con la que quiere empezar es: 

para que yo pueda 

(inserte su meta de la salud de la sección II ) 
con más frecuencia o más facilidad.

→Revise su prioridad más importante: ¿Le parece correcto? ¿Hay algo que quisiera cambiar?
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